Зачетная работа

по теории коммуникации

I. Иллокутивные самоубийства
побуждать – Ну, выпейте еще чашечку чая!
Подбивать — Тебе что, смелости не хватает утащить эту шляпу?

Подстрекать — выпей еще стопку, ты же мужчина!

Подначивать — ну, и что с того, что обидится? Уходи и все!

Клянчить — ну последнюю юбочку, ма-а-а!

Канючить — почему-у мв не идем в зоопарк? Ну почему-у-у?

Угрожать — если не пойдешь в школу...

упрекать — даже у Зины лучше, чем у тебя!

Хвастаться — такого прекрасного платья ты ни у кого не увидишь!

Намекать — ты знаешь, я сделала все дела на сегодняшний вечер...

лгать — ты знаешь, ведь ничего страшного, если ты плохо сдашь экзамен — от этого ты не перестанешь получать стипендию. Хоть кучу хвостов имей!

ругать — как ты разбила чашку? Дрянная девчонка!
поносить — да я даже думать не хочу о твоем развратном поведении, бесстыдница! Ума не приложу, как ты до такого докатилась!

пилить — Совсем уже стыд потеряла, какой раз в таком виде припираешься...

придираться — а книгу ты на полку ровно поставил? Выровняй по корочкам. А вот это что торчит? Переделай немедленно.

Высмеивать — Тоже мне, красавица писаная!
Насмехаться — ты хоть себя со стороны видел? Словно пугало огородное!

Язвить — очень смешно, прямо как анекдоты моего дедушки.
Льстить — первый раз вижу человека, которому это так идет!

Манипулировать — никто не хочет вынести мусор?..
II. примеры соблюдения и нарушения максим
максимы Грайса
1. Максима количества
соблюдение: 

- Как ты смотришь на то, чтобы сходить сегодня в кинотеатр «35 мм» на ленту «Старикам здесь не место»? Сеанс в 20.00

- с удовольствием! (сообщено ровно столько информации, сколько требуется для осуществления цели общения)
несоблюдение: 
- Как ты смотришь на то, чтобы сходить сегодня в кино?

- Что ты хочешь посмотреть и во сколько сеанс? (адресату приходится уточнять детали, поскольку адресантом сообщено меньшее количесто информации, чем достаточно для взаимопонимания)
2. Максима качества
соблюдение:

- завтра обещают ливневый дождь и ветер — по телевизору передавали 

- спасибо, что сообщил! надо будет непременно прихватить зонт

(говорящий ссылается на прогноз погоды — сообщает сведения, для передачи которых он имеет достаточно оснований)
нарушение:

- я думаю, Витя долго здесь не продержится, какой из него работник.

- с чего ты взяла?

- у меня, что, глаз нет? Каждый день с ним бок о бок 6 часов

- мне кажется, ты преувеличиваешь. Не стоит так говорить. Он хорошо справляется со своими обязанностями. (коммуникант 1 не имеет достаточно оснований для подверждения своих суждений — исключительно субъективное мнение)
3. Максима отношения, или релевантности.
Соблюдение:

- Кушать дома не будете? - сказал провожавший Матвей.
- Как придется. Да вот возьми на расходы, - сказал он(Степан Аркадьич), подавая десять рублей из бумажника. - Довольно будет?

- Довольно ли, не довольно, видно обойтись надо, - сказал Матвей, захлопывая дверку и отступая на крыльцо.
(Л. Толстой «Анна Каренина») (Матвей ясно формулирует вопросы, С.А, не отклоняясь от темы, отвечает на них)
несоблюдение: 

- я думаю, что это произведение — поистине открытие последних месяцев. Посмотри, как тонко автор чувствует зажатого в мегаполисе человека, как описывает его терзания...

- ты мой блокнот не видел? Только что тут лежал.

-  Алексей! Ты меня вообще хоть когда-нибудь слушаешь?!
(адресат пропускает мимо ушей реплики говорящего)
4. Максима способа выражения, или манеры речи

соблюдение:
(разговор мамы с дочкой 4х лет)

-милая, чем вы занимались сегодня в садике?

- лепили снеговика, и Тёма сказал, что он все равно расстает, потому что мы не в зоне вечной мерзлоты. Он так и сказал. А что это такое, мама: зона вечной мерзлоты?

- это такое место, доченька, где никогда не бывает тепло и снег никогда не тает, и ты ходишь даже не по земле, а по самому настоящему льду. И так все дни в году. Представляешь?

-ой! Не хотела бы я оказаться там ни одного денечка!
(мама не начинает научным языком объяснять ребенку, что представляет собой зона вечной мерзлоты, а рассказывает так, чтобы ребенок все понял)
нарушение:

     -- Алло...
     -- Это  кто?--  спросил пронзительный женский голос.

     -- А кого вам надо?

     -- Это изнакурнож?

     -- Что?

     -- Я говорю, это изба на курногах или  нет? Кто  говорит?

     -- Да, -- сказал я. -- Изба. Кого вам нужно?

     -- О дьявол, -- сказал женский голос. -- Примите телефонограмму.

     -- Давайте.

     -- Записывайте.

     -- Одну минутку, -- сказал я. -- Возьму карандаш и бумагу.

     -- О  дьявол,  -- сказал  женский  голос.

     Я  принес  записную  книжку и цанговый карандаш.

     -- Слушаю вас.

     -- Телефонограмма номер двести шесть,  -- сказал женский голос.  --

Гражданке Горыныч Наине Киевне...

     -- Не так быстро... Киевне... Дальше?

     -- "Настоящим...  предлагается вам...  прибыть сегодня...  двадцать

седьмого июля...  сего года... в полночь... на ежегодный республиканский

слет..." Записали?

     -- Записал.

     -- "Первая встреча...  состоится...  на Лысой  Горе.  Форма  одежды

парадная.   Пользование   механическим   транспортом...  за  свой  счет.

Подпись... начальник канцелярии... Ха... Эм... Вий".

     -- Кто?

     -- Вий! Ха Эм Вий".

     -- Не понимаю.

     -- Вий! Хрон Монадович! Вы что, начальника канцелярии не знаете?

     -- Не знаю, -- сказал я. --  Говорите  по  буквам.

     -- Дьявольщина! Хорошо, по буквам: Вервольф-Инкуб-Ибикус краткий...

Записали?

     -- Кажется, записал, -- сказал я. -- Получилось -- Вий.

     -- Кто?

     -- Вий!

     -- У  вас  что, полипы?  Не  понимаю!

     -- Владимир!  Иван!  Иван краткий!

     -- Так. Повторите телефонограмму.
(А. и Б. Стругацкие «Понедельник начинается в субботу»)

 (телеграфистка выражается непонятным герою языком аббревиатур и сокращений, принятых в их среде)
Максимы Линча

1. максима такта

соблюдение:

не будете ли вы так любезны оплатить заказ?
(вежливая, тактичная просьба)
нарушение:
- Танька, вот сколько ты уже замужем, а толку-то что? Вы о детях с Сашей думаете? Скоро ведь поздно будет — за тридцатник тебе перевалило...

- Марина, мне кажется, ты задаешь бесстактные вопросы. Мы с мужем думаем о том, что считаем нужным.
(бесстактные реплики со стороны Марины, блокада со стороны Татьяны)

2. максима великодушия

соблюдение:
- ты не поможешь мне в подготовке к контрольной работе? Кажется, я не совсе усвоила пару тем.
(вопросная форма с «не» сразу предполагает возможный отказ — форма вежливости)

нарушение:

- ты не поможешь мне в подготовке к контрольной работе?

- нет. у меня итак времени в обрез, завтра зачет.
(грубый отказ)

3. максима одобрения
соблюдение:

- Наталья Николаевна, вы чудесно выглядите! 2 недели отпуска сыграли свою роль?

- Спасибо, Миша, ты очень мил. Я и правда хорошо отдохнула
(комплиментарная часть, похвала внешнему виду)

нарушение:

- Наташа, ты отвратительно написала отчет, будешь переделывать завтра же.
(отрицательная оценка действий секретаря)
4. максима скромности
соблюдение:

- У тебя шикарные серьги! Что это — винтажная коллекция Шанель? Или, может, это Диор? Очень похоже!

- да что ты, ничего особенного -  от мамы достались.
( отведение комплимента)
нарушение:

- У тебя шикарные серьги! Что это — винтажная коллекция Шанель? 

- ты знаешь, нет, но ты права — они прекрасно смотрятся. И очень подходят под цвет моих глаз. Я себе в них так нравлюсь!

(принятие комплимента и самовосхваление)
5. Максима согласия
соблюдение:

- я думаю, что французский импрессионизм не поднимал философские проблемы и даже не пытался проникать под цветную поверхность будничности. - ты, несомненно прав, мой друг, но, с другой стороны, они хотели показать что-то глубинное...
(коммуниканты придерживаются разных мнений, но выражают несогласие завуалированно)
нарушение:

- я думаю, что на Мане и Ренуара большое влияние оказал Веласкес...изумительные картины. 

-что за вздор ты несешь? Они его картин даже не видели!
(слушающий не согласен с мнением говорящего, но выражает свое несогласие крайне грубо)

6. максима симпатии
соблюдение:

- Ксения, почему вас не было сегодня на семинаре? Вы пропустили занятие по формам речи и будете сдавать мне зачет.

- Извините, Татьяна Вячеславовна, я плохо себя чувствовала. Выпила таблетку, но не помогло. Войдите в мое положение.
(Ксения взывает к эмпатии) 

*ничего личного, просто пришло в голову :)

нарушение: 

-Ваше поведение никуда не годится. Я уведомлю вышестоящие инстанции.

(уменьшение симпатии между адресантом и подразумевающимся адресатом)
III. Примеры коммуникативных неудач
1. Различия в картинах мира
Моя знакомая рассказывала мне историю о том, как она путешествовала по Австралии по работе (она журналист) и один ее репортаж должен был быть о традициях одного северо-австралийского племени. Что уж там говорить — на традиции, и особенно такие, которые могут показаться нам весьма странными, эти племена богаты. Так, она и представитель племени осматривали окрестности, австралиец рассказывал моей знакомой о жизни племени, день уже клонился к вечеру. Моя знакомая отвлеклась на что-то, а когда обернулась, то увидела, что туземец стоит в странной позе: на одной ноге, а ступня другой ноги упирается в колено той, на которой он стоит. Настя несколько опешила, постояла с минуту, раздумывая, что бы предпринять, так как она подумала, что это часть какого-то ритуала, который нужно выполнять с наступлением темноты. Она не знала, что сделать: просто стоять и ждать, когда этот человек сам двинется дальше или же поинтересоваться, что он делает. Наконец, любопытство взяло верх, и Настя (не без некоторого испуга) спросила туземца, что он делает и не мешает ли она своим присутствием. На что туземец удивленно улыбнулся, посмотрел на нее и ответил, что у него был тяжелый день и скоро они двинутся дальше.

Придя в место, где она остановилась, Настя спросила у бабушки, у которой она снимала комнату, что делал тот человек. Бабуля объяснила ей, что он не делал совершенно ничего странного — в этой позе по традиции члены этого племени отдыхают. (к комуникативной неудаче мою подругу привело незнание традиций племени)
2. Разные ментальные модели фрагмента действительности/несовпадение оценок явлений действительности
- Ты чего на себя этот кусок холщовки нацепила?

- это не кусок холщовки, а моя юбка...
(у коммуникантов не совпадают вкусы)
3. Коммуникативная неудача, вызванная ощущением партнера как «не того лица»

(таможенный осмотр высокопоставленного лица на границе)
- снимите верхнюю одежду, металлические предметы на стол. Немедленно!

- по какому праву Вы разговариваете со мной в таком тоне? Мне казалось, что ваши служебные обязанности его не предусматривают.

4. Нарушение условий места и времени

(муж и жена работают в одной компании, жена устраивает мужу «разбор полетов» перед совещанием)
- Скажи мне, будь добр, с какой это девицей тебя вчера видели в баре? Там у вас, любопытно мне знать, дополнительные совещания проходят? Или у вас с ней на пару сверхтяжкое рабочее задание? Дома тебе, видимо, никто тяжелых заданий не дает, да?! Я третий день на работу на автобусе езжу, машину ведь некому в ремонт отвезти, мы ведь слишком заняты женским полом!!

- Надежда, оставь этот тон! Я тебе все объясню вечером, сейчас совсем не время об этом говорить!
(муж считает, что в деловой обстановке не время говорить о семейных, сугубо личных проблемах)

5. Побуждение к исправлению реевого поведения, следующее за нарушением максим вежливости.

(жена возвращается домой после тяжелого рабочего дня)
- Мне это уже надоело, Леша! Я целый день на работе вкалываю как лошадь, прихожу домой, и что я вижу? Каждый божий день все везде разбросано и раскидано, дети орут, о каком тут ужине говорить! 

- Лена, ну перестань ты, наконец! Я работу нашел. Хоть бы слово раз доброе сказала, только ругаешься каждый день, какой же мир в семье у нас после такого будет? 
(женой нарушена максима одобрения)

6. Нарушение этикетных стереотипов

(ситуация в общественном транспорте)

-тетенька, присесть не хочешь?

-Вы мне не «тычьте», молодой человек! Не старая еще, постою.
(несоблюдение правил этикета, обращение к пожилому человеку на «ты»)
7. Нарушение канала связи 

- Алло, здравствуйте!

- Добрый вечер, вам кого, милочка?

- я бы хотела поговорить с Тимой, пожалуйста.

-Дима? У нас нет никакого Димы.

- простите,  это квартира Селезневых?

- Так точно, но никакого ДДДимы у нас нет.

- Тимы, я сказала ТТТимы!

- милочка, что вы так орете? Я не глухая. Я не расслышала, что-то с телефоном. Впредь говорите четче. (Тима, тебя к телефону какая-то нервная дама)
(коммуниканты неясно слышат друг друга)

8.Изменение эмоционального состояния партнера

(диалог дома)
- Настя, где мой портфель? Я уже минут на 10 на собеседование опаздываю! Сумасшедшее утро какое-то! То ли еще к вечеру будет.

- Он у тебя в кабинете, не кричи, дети еще спят.

- (бегает по дому, складывая вещи в спортивную сумку) Плавки...Шапочка... очки! Настя, где мои очки для плавания? я их вчера специально положил на полку. После работы я сразу поеду в бассейн!

- Костя, сил моих уже нет! С сегодняшнего дня все вещи для плавания и не для плавания ты собираешь себе сам! Все тебе не так!
(жена восприняла слова мужа как упрек в свой адрес в том, что она не сохраняет должный порядок в доме)

9. Неправильное прочтение речевой интенции

- ты брала мои записи по немецкому?

- да отдам я тебе их, отдам, не сейчас же — ты же видишь, что у меня дел невпроворот.

- да я просто спрашиваю, мне они сейчас не нужны. Катя завтра попросила у меня их для контрольной.
(коммуникант 2 неправильно прочел интенцию — воспринял вопрос коммуниканта 1 как упрек в том, что он берет чужие вещи и не возвращает их)
10. Употребление коммуникативных стереотпов оценочного и модального характера

(диалог двух приятелей)
- Саш, вот я хотел с тобой о Грише поговорить. Ты слышал о его новом увлечении? Он подался в скульпторы! Я иногда с ума схожу от его все новых и новых выкрутасов.

- Ну и что с того? Пусть занимается этим, если ему нравится. Что не так-то?

- Саша! Ну что ты говоришь! Какой он скульптор, я спрашиваю?!

- Кажется, сейчас он сосредоточился на бюстах 17 века.

(коммуникант 2 воспринял вопрос в прямом значении, в то время как коммуникант 1 вкладывал в свое высказывание другой смысл)

11. Неверные пресуппозиции и импликации 

- Здравствуйте, передайте, пожалуйста, студентке Ивановой, чтобы она зашла ко мне сегодня после 2х.

- А она не сможет этого сделать.

- Хм, у вас вероятно, какие-то зачеты или контрольные сегодня? Тогда пусть зайдет завтра. Я хочу поговорить с ней по поводу проекта.

- Она в больнице, перелом бедра. 

12. Коммуникативные неудачи, вызванные природой языковых единиц. 

- многозначность:

- Ты посмотри, лиса какая стала,а!

- ты о Нинке-то? Да я вот тоже ума не приложу, зачем она в рыжий покрасилась.

- Да я не о цвете волос! Как вокруг начальника-то вертится!
(двойное значение слова «лиса»)
-паронимия, омонимия:
- Так, теперь дело за малым: тебе осталось указать на конверте адресата. 

- так я же только что написала — Петрову А.Н. Ты, может быть, имеешь в виду адресанта — меня?

- ну да, точно!

- Так бы и сказал.
(языковая паронимия)
-неточное понимание значений грамматических средств:
- тебе утром пришло уведомление — ты получил посылку?

- нет, не получил.

- Что такое? Забыл паспорт и не выдали?

- да нет, наше почтовое отделение сегодня не работает.

- неточная референциальная отнесенность:
- Ань, я в кабинете забыл эти, как их...принеси, пожалуйста.

-что принести-то?

- ну, документы. В папке на краю стола.
(коммуникант 1 не дает точных сведений о том, что ему нужно)

-неточное указание на денотат:
(в магазине)
- литр воды, пожалуйста

- с вас 20 рублей.

- нет, не без газа, пожалуйста.

-употребление окказионализмов:
(8летний мальчик рассказывает маме)
- мам, мам, а у нас в классе новая девочка! Очёчница, хаха!

- Какая девочка, Паша?

-ну, очёчница, - очки носит!
(мальчик для характеристики новой девочки придумал слово, которое неизвестно маме)

IV. Объяснительный монолог учителя ( тема по орфографии: правописание слов, начинающихся с пол- и полу-)
    Здравствуйте, ребята! Сегодня мы продолжаем изучать сложную, но крайне интересную науку — орфографию. Ведь не все с ней дружат, верно? (ученики улыбаются). Но все очень стараются. 

Тема сегодняшнего занятия, на мой взгляд, крайне любопытна: это правописание слов, которые начинаются с пол- и полу-. Ведь согласитесь, мы сталкиваемся с ними на каждом шагу. Когда делимся с товарищем половинкой банана, или рассказываем о том, как летом за один день, гуляя с семьей, обошли пол-Москвы, или как полмесяца каждый день ответственно выгуливали собаку. Примеров неисчислимое множество. А как нам не сплоховать в этой ситуации и не наделать ошибок, мы с вами и будем сегодня разбираться.

Итак, чтобы раз и навсегда научиться грамотно писать подобные слова, нужно запомнить общее правило. Взгляните на доску. Для того, чтобы не делать ошибок, необходимо запомнить, что ПОЛ- пишется слитно, через дефис или раздельно в зависимости от того, какая буква следует дальше, а ПОЛУ- пишется слитно всегда. Полукафтан, полумесяц, полуденный — это правило не имеет исключений, ошибиться здесь сложно.

Но не так-то все просто со словами, начинающимися на пол-. Тут, ребята, вам придется запомнить следующее:
Слитное или дефисное написание слов с ПОЛ- зависит от следующей далее буквы. Выделим наглядно несколько пунктов. Миша, иди, пожалуйста, к доске, мы запишем их и еще раз проговорим вслух.

Таким образом, мы пишем слово с пол- через дефис:

первое. Если вторая часть слова начинается с гласной: пол-арбуза,пол-огурца.
второе. Если вторая часть слова начинается с буквы Л: пол-литра, пол-лимона, пол-ложки.
третье. Если вторая часть слова является именем собственным (все помнят, что такое имена собственные?): пол-Москвы, пол-Франции.
       Далее, мы выучили, что слитно такие слова пишутся:


первое. Если вторая часть слова - обычно это существительное в форме родительного падежа - начинается с согласной: например, полвторого,полдороги, полстакана, полчашки. И полдыни, правильно, Оля!
второе. Если вторая часть слова не в форме родительного падежа: поллитровка.
третье. ПОЛУ- всегда пишется слитно:полугодовой, получасовой. 

Раздельно пол пишется в том случае, если между ПОЛ- и словом стоит имя прилагательное или местоимение: здесь мы можем назвать такие примеры, как пол большого дома,пол моей книги, пол столовой ложки, пол твоего обеда. 
А теперь закрепим пройденный материал. Мы будем называть слово и объяснять, как и почему оно пишется. Готовы? Поехали.
ПОЛЧЕТВЕРТИ – ПОЛ- пишется слитно, так как далее следует согласная.
ПОЛ-УРОКА – ПОЛ- пишется через дефис, так как далее следует гласная.
ПОЛ-ЛЕКЦИИ – ПОЛ- пишется через дефис , так как далее следует буква Л.
ПОЛ УЧЕБНОГО ГОДА – ПОЛ пишется раздельно, так как он не относится к следующему слову.
ПОЛУГОДИЕ – ПОЛУ всегда пишется слитно. 
    Прекрасно! Теперь в вашей копилке еще одно знание, которое здорово поможет вам. Спасибо за внимание и до скорой встречи!
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Обращение 
1. Прямой РА: Нина Ивановна! Позвольте сообщить Вам...

Знакомство
1. Разрешите представиться, меня зовут Михаил Юльцов, рад знакомству.
Приветствие
1. Добрый день, Коля!
Прощание
1. До скорой встречи!
Поздравление
1. Дорогой Игорь Михайлович! Сердечно поздравляю Вас с этим знаменательным событием в вашей жизни — рождением внука...
Пожелание
1. Желаю вам дальнейшего продвижения по карьерной лестнице, друзья!

Благодарность
1. Я вам очень признателен за все.
Извинение
1. Прости, пожалуйста! Я не хотел причинить тебе боль!
Просьба
1. Дай мне, пожалуйста, ту книгу с полки.

2. Ты не могла бы подать мне ту книгу с полки?

3. Я сегодня ногу на тренировке потянула... (можно пошевелить ногой), даже двигать ею тяжело... Ты случайно не знаешь, где моя книга, которую мне Сережа подарил?
Согласие
1. -пойдем завтра на студенческий спектакль?

    - конечно!

2. - Пойдем завтра на студенческий спектакль?

- во сколько и где он будет проходить?

3. - пойдем сегодня на премьеру нового фильма Вуди Аллена? 

- (начинает натягивать куртку) через 5 минут внизу!

Отказ
1. - Ты не составишь мне компанию в походе на выставку Натальи Гончаровой в Третьяковке на Крымском Валу?

- нет, извини, я занят.

2. - Ты не составишь мне компанию в походе на выставку Натальи Гончаровой в Третьяковке на Крымском Валу?

- Ты знаешь, я бы с радостью, но у меня зачет завтра.
Приглашение
1. Приходите ко мне пить чай!

2. Я такой чай вкусный из Китая привезла...

3. (двое друзей провожают третьего после прогулки):
- до завтра, Катя! 

- А вы знаете, ребят, у меня дома вкусное варенье — бабушка передала... И чай найдется, такой, какой ты любишь, Дим.

Предложение
1. Хочешь салат, Никита?

2. Не хотели бы вы попробовать запеканку?

3. (входит в комнату с куском пирога на тарелке) — а я тут пирог приготовила, никто не хочет?
Совет
1. Я советую тебе взяться за голову, пока не поздно.

2. Ты не думал о том, чтобы взяться, наконец, за голову? Скоро выпускные экзамены...

3. (девочка входит в комнату к другу с дневником и кладет его на стол)  Скоро выпускные экзамены...
Утешение, сочувствие
1. Я так сочувствую вам в вашем горе...

2. Мне очень жаль, что это случилось с тобой.

3. (обнимая друга) в этом нет твоей вины — кошка все равно бы убежала.
Комплимент, одобрение, похвала
1. Ты выглядишь сегодня восхитительно!

3. (заходя в комнату и показывая разворот журнала)
Твое платье как у этой модели на обложке глянцевого журнала!
