1. Упраление файлами и папками. В Проводнике две панели; первая отображает папки в иерархической структуре, вторая – содержимое открытой папки. Верхняя панель содержит кнопки для операций с файлами.
2. Проводник можно открыть через меню "Пуск", щелчком по любой имеющейся на рабочем столе папке, а также через ярлык "Мой компьютер".
3. Список файлов можно просматривать в трёх режимах – крупные значки, мелкие значки, список и таблица. В режиме "крупных значков" и "мелких значков" файлы и папки отображаются в виде сетки, различие этих режимов – в размере значков. В режиме "список" файлы и папки отображается в виде вертикального списка, а в режиме "таблица" – таблицы с названием файла и дополнительной информации – его названии, размере, типе, дате последнего изменения.
4. Ярлык на рабочем столе можно создать через контекстное меню, выбрав  раздел "создать ярлык". Откроется мастер создания ярлыков, который предложит выбрать путь к объекту и имя ярлыка.
5. Файл, расположенный в C:/Windows, окажется скопированным в папку D:/Факультет
6. При "специальном перетаскивании" откроется меню, которое предложит скопировать файл, переместить его, или создать ярлык.
7. Панель управления используется для изменения настроек системы
8. Буфер обмена предназначен для временного хранения файла при перемещении/копировании
9. Команда "вырезать" помещает файл в буфер обмена, и при этом удаляет его из предыдущего места хранения при вставке, команда "копировать" же оставляет копию файла в прежнем месте хранения.


1. Windows – система, предлагающая пользователю работу в графическом режиме "окон", обладает многозадачностью и высокой скоростью выполнения программ.
2. Рабочий стол – область, содержащая иконки программ и файлов
3. Панель задач – область интерфейса, содержащая список открытых окон
4. Главное системное меню вызывается нажатием кнопки "Пуск", либо клавиши "Windows" на клавиатуре.
5. Папка представляет собой группу файлов, объединённых по какому-либо признаку
6. "Мой компьютер" – область, предоставляющая доступ ко всем дискам, файлам и папкам, имеющимся на диске.
7. Папка "Корзина" содержит удалённые ранее файлы, которые при необходимости можно восстановить, если они были удалены по ошибке.
8. Основные эл-ты окна – верхнее меню, диалоговые кнопки – "свернуть, закрыть, развернуть", рабочая область
9. Свернуть, развернуть, закрыть окно, изменение размера окна
10. Двойной щелчек по иконке на рабочем столе, щелчок по ярлыке в меню "пуск"
11. Левая клавиша мыши используется для выбора иконок и файлов, правая – для вызова контекстного меню


